ConQIR Interview Questionnaires

Overview and Purpose:

This document contains five different questionnaires. These questionnaires have been designed to cover basic situations that a recruiter can come across when recruiting. The purpose of the questionnaires is to provide a recruiter with the questions needed in order to obtain sufficient information to make an eligibility determination for a migrant child, youth and family. In the first column of each questionnaire, there is a reference to the specific item in the Office of Migrant Education’s (OME) 2003 Non-Regulatory Guidance specific to that question. If a state deems necessary, additional questions can be added to these questionnaires to address state specific requirements or issues. 
· Questionnaire 1: Interviewing Families at their Place of Residence
· Questionnaire 2: Out of School Youth at Place of Residence

· Questionnaire 3: Adults with children recruited at work or away from place of residence
· Questionnaire 4: Adult with no children (for referral)
· Questionnaire 5: Out of School Youth Recruiter at work or away from place of residence
It is recommended that the questions in the questionnaires are followed in the order they appear on each page.  However, recruiters have the option to change the order as long as all questions are asked. In each of the questionnaires, there are questions that are in bold text. These questions can be asked first if a recruiter wants to quickly obtain the information needed to determine if further questioning is needed. This is particularly helpful when recruiters are interviewing people in groups. These questions can be asked to the group to narrow down which people might qualify. The questions that are in regular text are the additional questions that help an interviewer probe further to obtain needed details if it appears a person qualifies. 

There are two pages associated with each questionnaire. The first can be used as an actual form that recruiters can write notes on regarding the situation of the families or youth they are entering. The second sheet contains text of the questions in both English and Spanish and can be used as a reference sheet. Some of the questionnaires contain hints that recruiters can keep in mind as they are recruiting in different situations.
These questionnaires can be used in face to face interviews and questionnaires 1 and 2 can also be used to interview families and youth over the phone.
Additional Hints

The following are specific hints of how to put interviewees at ease when recruiters are interviewing families or youth. 

· If a recruiter goes to a home and knows the names of the children in the family due to a referral the recruiter, should ask for the parents of and then say the names of the children. For example, I work with McDonalds School and I am looking for the parents of Jose, Angelica and Joshua Ramirez. That introduction can quickly eliminate the fear of who is at the door. 

· Often when recruiting Out of School Youth (OSY) there will be many individual workers living together of various ages. Frequently, one worker appears to be more comfortable speaking with a recruiter than others in the group are. It is helpful for a recruiter to speak with that person, gain their trust and confidence, and explain the reason for the visit so that that person can assist them in their recruitment efforts. With this population, it is critical that recruiters have a resource that will be beneficial such as a dictionary or materials to help learn English. A recruiter can offer one of these materials to the person who assists them in their recruitment efforts to ensure that the eligible youth can be interviewed if present.
· Recruiters need to be aware of the need to ask for referrals. A recruiter will come across many different people who will not qualify. It is important to gather information from these people to find out if any of their relatives or friends might qualify. Questionnaire 4 is a good example of a pattern of questions that a recruiter can follow when questioning someone who does not qualify for the program. 
Interview 1: Families at Place of Residence


	Person Interviewed:
	Date:

	Eligibility Questions
	Recruiter Fill In

	1. How long has your family lived at this address?
	(Less than 36 months?)          Yes        No
Time:_______________________

	2. Where did you live before you moved here?
	

	3. What date did you move here?
If over eligibility period ask more questions
	(Within last 36 months?)             Yes       No

Date:

	4. When you moved here, did the children move with you?
If yes, skip question #5 
	Yes              No

	5. What date did the children move here?
	(Within last 12 months?)            Yes       No
Date:

	6. How old are the children that are living with you?
	(Under 22 years old?)                 Yes       No

Ages: 

	7. (If applicable) Have any of your children graduated high school or obtained a GED?
	Yes              No

	8. Why did your family move here?
	(Seek or obtain work?)
Yes              No

	9. What type of work were you (or spouse) looking for when you moved here?
If this move does not qualify, ask if there have been other moves that may qualify
	

	10. Were you able to get a job in _______? (state work they mentioned before)
	Yes               No

If no, why not? __________________


Ask additional questions needed to fill out your state COE. Also, find out if there is anyone else that possibly qualifies. 

Thank you for your time!

Entrevista 1: Familias en su casa 

	Persona Entrevistada:
	Fecha:

	Preguntas de Elegibilidad
	Reclutador/a debe completar:

	1. ¿Hace cuánto tiempo que su familia vive en esta dirección?
	(¿Menos de 36 meses?)                Sí      No
Tiempo:_________________________

	2. ¿Donde vivían antes de moverse para acá?
	

	3. ¿Qué día exactamente se movieron para acá?
Si no se movió durante el periodo de elegibilidad, haga más preguntas
	(¿En los últimos 36 meses?)             Sí       No

Fecha: 

	4. ¿Cuando se movió para acá sus niños se movieron con Ud.?

Si la respuesta es sí, ignore la pregunta #5
	Sí              No

	5. ¿Qué día exactamente se movieron sus niños para acá?
	(¿En los últimos 12 meses?)            Sí       No
Fecha:

	6. ¿Cuántos años tienen los niños que viven con usted?
	(¿Menos de 22 años?)                     Sí       No
Edades:

	7. ¿Alguno de sus hijos se ha graduado de la Escuela Secundaria (Bachillerato) o ha obtenido un título equivalente?
	Sí             No

	8. ¿Por qué se movió su familia para acá?
	(¿Buscar u obtener trabajo?)
Sí              No

	9. ¿Cuál fue el trabajo que Ud. u otro miembro de su familia buscó cuando se movieron para acá?

Si esta movida no califica, pregunte si no se han mudado anteriormente
	

	10. ¿Ha podido encontrar trabajo en_______? (diga el nombre del trabajo que ellos dijeron que han venido a buscar).
	Sí              No

Si no, ¿por qué? ___________________


Haga preguntas adicionales si necesita llenar el Certificado de Elegibilidad de su Estado. Averigüe si hay alguien más que vive en la misma casa y podría llegar a calificar para el programa. 
¡Gracias por su tiempo!

Interview 2: OSY at Place of Residence

Often when recruiting at a house of OSY there will be many individual workers living there all ranging in age.  Frequently, one worker feels more comfortable speaking for the group. Your goal is to find out who in the group is under 22 and eligible for the MEP. You may need to speak through the “leader” of the group, first offering more MEP info or a token book/MEP item, until you can convince youth workers to speak to you directly.

	Person Interviewed:


	Date:

	Eligibility Questions
	Recruiter Fill In

	1. How old are you? (or all of you)

Ask to speak directly with people under 22 & begin to ask them individually their specific information  

If youth will not come out, filter questions through “leader” to see if anyone is eligible
	(Under 22 years old?)       Yes        No
Ages:

	2. Have you (or any of you) graduated high school or received a GED?

Make sure you clarify whether “finished” school is not simply secundaria or primaria
	Yes              No


	3. How long have you lived at this address?
	(Less than 36 months?)  Yes           No

Time:_______________________

	4. Where did you live before you moved to this address?
	

	5. What date did you move here?

If over eligibility period ask more questions
	(Within last 36 months?)      Yes         No

Date:

	6. Why did you move here?
	(Seek or obtain work?)
Yes              No

	7. What type of work were you looking for when you moved here?

If this move does not qualify, ask if there have been other qualifying moves
	

	8. Were you able to get a job in _______? (state work they mentioned before)
	Yes              No

(If no, why not?)__________________


Ask additional questions needed to fill out your state COE. Also, find out if there is anyone else that possibly qualifies. 

Thank you for your time!
Entrevista 2: OSY En Su Casa
A menudo cuando se está reclutando y se hacen visitas a los hogares de OSY, usted comprobará que habrán varios trabajadores de todo tipo de edades viviendo juntos. Frecuentemente, ellos se sienten más cómodos si uno de ellos habla por el grupo. Su objetivo es averiguar quién es menor de 22 años y es elegible para MEP. Quizás usted necesite hablar con el grupo a través del líder. Si ofrece más información sobre MEP u otros materiales del programa, puede llegar a convencer a los jóvenes trabajadores de hablar directamente con  usted. 

	Persona Entrevistada:
	Fecha:

	Preguntas de Elegibilidad
	Reclutador/a debe completar:

	1. ¿Cuantos años tiene/n Ud/s?

Pida directamente  hablar con las personas menores de 22 años y hágales la encuesta individualmente. 

Si los jóvenes no se acercan a hablar con Ud., filtre las preguntas a través del "líder" para ver si alguno de ellos es elegible.
	(¿Menos de 22 años?)         Sí       No

Edades:

	2. ¿Usted (o alguna otra persona del grupo) se ha graduado de la Escuela Secundaria (Bachillerato) o ha recibido algún diploma Equivalente?
	Sí             No

	3. ¿Cuánto tiempo lleva/n viviendo acá? 
	(¿Menos de 36 meses?)  Sí       No  
Tiempo:_______________

	4. ¿Dónde vivía/n antes de moverse para acá?
	

	5. ¿Exactamente, en qué fecha se movió para acá?
Si se pasa del tiempo en que es elegible, hágale más preguntas
	(¿En los últimos 36 meses?)    Sí       No

Fecha: 

	6. ¿Por qué se movió/movieron para acá?
	(¿Buscar u obtener trabajo?)     

Sí              No

	7. ¿Qué tipo de trabajo estaba/n buscando cuando vino/vinieron para acá?

Si esta movida no califica, pregunte si se han movido anteriormente
	

	8. ¿Encontró/aron trabajo en __________(diga el tipo de trabajo que dijo/eron que vino/ieron a buscar)
	Sí              No

Si no, ¿por qué? ___________________


Haga preguntas adicionales si necesita llenar el Certificado de Elegibilidad de su Estado. Averigüe si hay alguien más que vive en la misma casa y podría llegar a calificar para el programa. 
¡Gracias por su tiempo!
Interview 3: Adult w/children, outside of home
Use questionnaire when you meet an adult (over 22) somewhere besides his/her place of residence

	Person Interviewed:
	Date:

	Eligibility Questions
	Recruiter Fill In

	1. Do you have children?
	Yes             No

	2. Do your children live here with you?
	Yes             No

	3. How old are they?
	(Under 22 years old?)    Yes       No

Ages:

	4. (If applicable) Have any of your children graduated high school or obtained a GED?
	Yes              No


	5. How long has your family lived in this county or at your current address?
	(Less than 36 months?) Yes       No
Time:_____________________



	6. Where did you live before you moved here?
	

	7. What date did you move here?

If over eligibility period ask more questions 
	(Within last 36 months?)    Yes       No
Date:

	8. When you moved here, did the children move with you?
If yes, skip question #9
	Yes              No

	9. What date did the children move here?
	(Within last 36 months?)    Yes       No
Date:

	10.  Why did your family move here?
	(Seek or obtain work?)  
Yes              No

	11. What type of work were you looking for when you    moved here?

If this move does not qualify, ask if there have been other qualifying moves
	 

	11. Were you able to get a job in _______? (state work they mentioned before)
	Yes              No

If no, why not?


Ask additional questions needed to fill out your state COE. Also, find out if there is anyone else that possibly qualifies. 

Thank you for your time! 
Entrevista 3: Adultos con niños, fuera de su casa
Ud. usará este cuestionario cuando entreviste a un adulto (mayor de 22 años) fuera de su casa.

	Persona Entrevistada:
	Fecha:

	Preguntas de Elegibilidad
	Reclutador/a debe completar:

	1. ¿Tiene niños?
	Sí              No

	2. ¿Viven con Ud.?
	Sí              No

	3. ¿Qué edades tienen?
	(¿Menos de 22 años?)           Sí       No

Edades:

	4. ¿Alguno de sus hijos se ha graduado de la Escuela Secundaria (Bachillerato) o ha obtenido un título equivalente?
	Sí              No

	5. ¿Cuánto tiempo hace que Ud. y su familia han vivido en este condado o en su dirección?
	(¿Menos de 36 meses?)
Sí              No

	6. ¿Dónde vivían antes de moverse acá?
	

	7. ¿Exactamente, en qué fecha Ud. y su familia se movieron para acá?

Si el periodo de elegibilidad ha pasado, haga mas preguntas
	(¿En los últimos 36 meses?) Sí       No

Fecha:

	8. ¿Cuándo se movió para acá los niños se movieron con Ud.?
Si contesta “sí”, pase a #10
	Sí              No

	9. ¿Exactamente, en qué fecha los niños se movieron para acá?
	(¿En los últimos 36 meses?)       Sí      No

Fecha:

	10.  ¿Por qué Ud. y su familia se movieron para  acá?
	(¿Buscar u  obtener trabajo?)

Sí              No

	11. ¿Qué tipo trabajo Ud. y otros miembros de su familia buscaron cuando se mudaron acá?
Si este movimiento no califica, pregunte si se ha movido anteriormente 
	

	12.  ¿Pudieron/pudo encontrar trabajo en_______? (diga el  nombre del tipo de trabajo que ellos dijeron que vinieron a buscar)
	Sí              No

Si no, ¿por qué? ___________________


Haga preguntas adicionales si necesita llenar el Certificado de Elegibilidad de su Estado. Averigüe si hay alguien más que vive en la misma casa y podría llegar a calificar para el programa. 
¡Gracias por su tiempo!
Interview 4: Adult w/ No Children
Use this questionnaire when you meet an adult (over 22), that does not have children.  This questionnaire can also be used as a general referral for families or individuals. 

	Person Interviewed:
	Date:

	Eligibility Questions
	Recruiter Fill In

	1. Do you have children?
If yes, use questionnaire #3
	Yes             No

	2. Do you have any family here that is under the age of 22?
	Yes             No

	3. Do you live with anyone who is under the age of 22?

If answer is yes to either question 2,3 continue by asking: 
	(Under 22 years old?)
Yes              No

	4. Do you know if he/she or they have graduated school or received their GED?

Explain that you would like to ask a few more questions to see if their family member or roommate may qualify. You are trying to gather as much information as possible to determine if you need to follow up with the individuals.  Depending on whether this person is referring a male/female or group of individuals you will need to adjust questions to properly reflect “he/she or they”.
	Yes              No

	5. Do you know about how long they have lived in this county? 
If over eligibility period ask more questions
	(Within last 36 months?) Yes No
Time:_______________

	6. Do you know where they lived before moving here?
	

	7. Do you know why they moved here?
	(Seek or obtain work?)

Yes             No

	8. Do you know what specific type of work they were looking for when they moved here?
	 

	9. Do you know if they were able to get a job in _______? (state work they mentioned before)
	Yes             No

If no, why not? _____________

	10. How can I reach your family/roommate to speak with them?
	Contact information:




Ask additional questions needed to fill out your state COE. Also, find out if there is anyone else that possibly qualifies. 

Thank you for your time! 
Entrevista 4: Adultos sin niños
Ud. usará este cuestionario cuando entrevista a un adulto (mayor de 22 años) al que le ha preguntado si tiene niños y le ha contestado que “no”.

	Persona Entrevistada:
	Fecha:

	Preguntas de Elegibilidad
	Reclutador/a debe completar:

	1. ¿Tiene niños?

Si sí, use el cuestionario número 3
	Sí              No

	2.  ¿Ud. tiene familiares que vivan aquí menores de 22 años?
	Sí              No

Edades:

	3.  ¿Usted vive con otra persona que sea menor de 22 años?
Si la respuesta a las anteriores preguntas han sido “sí”, continué con la encuesta.
	Sí              No

Edades:

	4.  ¿Sabe Ud. si esa persona/s se ha/n graduado de la Escuela (Bachillerato) o ha obtenido un título equivalente?
	Sí              No

	5.  ¿Sabe cuánto tiempo esa persona/s ha/n estado viviendo en la misma dirección?
Si el tiempo de elegibilidad ha pasado, haga más preguntas.
	(¿Menos de 36 meses?)

Sí              No



	6.  ¿Sabe dónde esa persona/s ha/n vivido antes de moverse para acá?
	Lugar:______________________

	7.  ¿Sabe por qué esa persona/s se movio/eron para acá?
	(¿Buscar u obtener trabajo?)
Sí              No

	8.  ¿Sabe qué tipo de trabajo esa persona/s buscaba/n cuando se movieron para acá?
	

	9.  ¿Ud. sabe si ella o el consiguió el trabajo en__________(diga el nombre del trabajo que ellos estaban buscando antes de moverse para acá y que califica)
	Sí              No

Si no, ¿por qué? ____________

	10.  ¿Sabe cómo me puedo comunicar con él/ella/ellos/ellas?
	Contacto:




Haga preguntas adicionales si necesita llenar el Certificado de Elegibilidad de su Estado. Averigüe si hay alguien más que vive en la misma casa y podría llegar a calificar para el programa. 
¡Gracias por su tiempo!
Interview 5: Out of School Youth at Place of Work or Away from Home
Make sure you have some materials that will be appealing to this population. Usually materials to help learn English, books, CD’s and dictionaries are very effective tools that out of school youth are interested in obtaining. Sometimes it is helpful to show them some of the materials you are giving to those that qualify.

	Person Interviewed:
	Date:

	Eligibility Questions
	Recruiter Fill In

	1. How old are you?
	(Under 22 years old?)
Yes          No

	2. Are you married? 

3. How old is your spouse?

4. Does your spouse live here with you?
	Yes          No

Age: ________ (Under 22 years old?)
Yes          No

	5. Have you or your spouse graduated high school or received a GED?
	Yes          No

	6. Do you have children?
7. Do they live here with you?

*If YES, use Questionnaire #3, if NO proceed to next question.
	Yes          No

Yes          No



	8. How long have you lived in this town?
	(Less than 36 months?) Yes        No

Time:_____________________

	9. Where did you live before you moved here?
	

	10. What date did you move here?
If over eligibility period ask more questions 
	(Within last 36 months?)  Yes          No

Date:

	11. Why did you move here?
	(Seek or obtain work?)

Yes          No

	10. What type of work were you looking for when you moved here?

If this move does not qualify, ask if there have been other qualifying moves
	

	11. Were you able to get a job in _______? (state work they mentioned before)
	Yes           No

If no, why not?


Ask additional questions needed to fill out your state COE. Also, find out if there is anyone else that possibly qualifies. 
Thank you for your time!
Entrevista 5: OSY en el Trabajo, Fuera de su Casa
Esté seguro/a de llevar material que sea atractivo para los migrantes. Usualmente, lleve algo que les ayude a aprender inglés, ya sean libros, DVD y/o diccionarios (Éstos son muy atractivos para los jóvenes que están interesados en aprender inglés). A veces es bueno mostrar los materiales que se les ofrecen a quienes califican.

	Persona Entrevistada:
	Fecha:

	Preguntas de Elegibilidad
	Reclutador/a debe completar:

	1. ¿Cuantos años tiene?
	(¿Menos de 22 años?)        Sí       No

Edad:

	2. ¿Está casado/a?  
3. ¿Cuántos años tiene su esposo/a?
4. ¿Su esposo/a vive aquí con Ud.?
	Sí       No

Edad:             (¿Menos de 22 años?)

Sí       No

	5. ¿Ud. o su esposo/a se ha/n graduado de la Escuela Secundaria (Bachillerato) o ha/n obtenido un título equivalente?
	Sí       No



	6. ¿Tiene hijos?
7. ¿Viven acá con Ud?
Si contesta sí, use el cuestionario #3, si no siga a la siguiente pregunta.
	Sí       No

Sí       No



	8. ¿Hace cuánto tiempo que lleva viviendo en este pueblo?
	(¿Menos de 36 meses?)   Sí     No
Tiempo:_____________________

	9. ¿Dónde vivía antes de moverse para acá?
	

	10.  ¿En qué fecha se movió para acá?  

Si el tiempo de elegibilidad ha pasado, haga más preguntas.
	(¿En los últimos 36 meses?) Sí       No

Fecha:

	11. ¿Por qué se movió para acá?


	(¿Buscar u obtener trabajo?)

Sí      No

	12. ¿Qué tipo de trabajo estaba buscando cuando se movió para acá?

Si esta movida no califica, pregunte si se ha movido anteriormente
	

	13. ¿Pudo conseguir trabajo en______?(diga el tipo de trabajo que dijo que estaba buscando)
	Sí       No

Si no, ¿por qué?


Haga preguntas adicionales si necesita llenar el Certificado de Elegibilidad de su Estado. Averigüe si hay alguien más que vive en la misma casa y podría llegar a calificar para el programa. 
¡Gracias por su tiempo!
Introduction


"Hi, I'm _______ and I work with a program that helps eligible families that are new to the area by providing educational and support services. Some services we provide to eligible families include ___ (each state fills in based on area/time of year). I'd like to take a few minutes of your time to determine if your family is eligible for our program."
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Presentación


“Yo soy_____________________y trabajo para un programa que ayuda a las familias nuevas en el área, y les provee servicios de educación, algunos de estos servicios incluyen_____________________________ (El Estado llena esto de acuerdo al área y tiempo del año). ¿Tiene dos minutos de su tiempo para determinar su elegibilidad?"
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